Zafido uni s.r.o. — Splosni pogoji

OPREDELITEV POIJMOV

llKupecll

"potrosnik"

"poslovnez"

"Prodajalec"

"Pogodba"

"Pogodbene stranke"

llozll

pomeni osebo (potrosnika ali podjetnika), s
katero prodajalec sklene pogodbo;

pomeni v skladu s § 419 Civilnega zakonika
vsako osebo, ki izven okvira svoje poslovne
dejavnosti ali samostojnega opravljanja
svojega poklica sklene pogodbo s
prodajalcem ali kako drugace posluje z njim;

pomeni po 1. odstavku 420. c¢lena civilnega
zakonika osebo, ki samostojno opravlja
pridobitno dejavnost za svoj racun in
odgovornost na trgovski ali podoben nacin z
namenom, da to poc¢ne dosledno z namenom
doseganja dobicka, medtem ko ta oseba se
glede te dejavnosti Steje za podjetnika; za
namene teh sploSnih pogojev, varstva
potrosnikov in za namene ¢lena 1963
civilnega zakonika, vsaka oseba, ki sklene
pogodbo v zvezi z lastho komercialno,
proizvodno ali podobno dejavnostjo ali pri
samostojnem opravljanju svojega poklica, ali
oseba, ki deluje v imenu ali za racun
podjetnikov (glej § 420 odst. 2 Civilnega
zakonika); v primeru, da kupec v narocilu
navede svoje trgovsko podjetje (oziroma, ce
nima trgovskega podjetja, svoje ime,
vkljuéno z morebitnimi dodatki, ki natan¢neje
oznacujejo njegovo osebo ali obrat) in svojo
ICO (identifikacijska $tevilka), zanj veljajo
dolocila SPP in splosno zavezujoCi pravni
predpisi za podjetnike;

pomeni gospodarsko druzbo Zafido uni s.r.0.,
s sedezem Praha 10, U plynarny 1455/70,
Ceska republika, mati¢na Stevilka: 23876794,
vpisano v poslovni register, ki ga vodi Mestno
sodis¢e v Pragi pod vlozno Stevilko C
434415/MSPH;

pomeni kupoprodajno pogodbo, sklenjeno
med prodajalcem in kupcem, katere predmet
je nakup artikla (blaga) in katere sestavni del
so Splosni pogoji;

pomeni prodajalca in kupca, ki sta skupaj
sklenila pogodbo;

pomeni Zakon §t. 89/2012 Coll., Civilni
zakonik, kakor je bil spremenjen;



1. UPORABNOST IN SPREMEMBA POGOJEV

1.1. Ce pogodba izrecno ne dolo¢a drugacde, veljajo ti SPP za pravna razmerja med prodajalcem
in kupcem, ki nastanejo na podlagi pogodbe (ali v zvezi z njo), vkljucno s pogodbo, sklenjeno
preko spletne trgovine prodajalca, ki deluje na spletno mesto, ki se nahaja na internetnem naslovu
WWW__.Uni-max.cz , www.uni-max.sk , www.uni-max.si, www.uni-max.hr, www.uni-max.pl

www.uni-max.de, www.uni-max.hu, www.uni-max.ro, www.uni-max.com (v _nadaljevanju_tudi

» i i «

1.2.  Ti Splosni pogoji izkljucujejo uporabo kakrsnih koli drugih pogodbenih ali modelnih pogojev,
na katere se je prodajalec morda skliceval v kateri koli svoji komunikaciji, med prejSnjimi pogajanji
itd.

1.3. Splosni pogoji so sestavni del pogodbe v skladu z dolocbami § 1751 civilnega zakonika. V
primeru nasprotja med doloCili pogodbe in besedilom splosnih pogojev so odlocilna dolocila
pogodbe.

1.4. V zvezi s kupcem prodajalca ne zavezujejo nobeni kodeksi ravnanja v smislu crke 1
odstavka § 1820 n) OZ

1.5. Z oddajo narocila (predlog za sklenitev pogodbe - ponudba, v nadaljevanju narocilo) kupec
potrjuje, da se je pred sklenitvijo pogodbe seznanil s SPP (z veljavnim besedilom v trenutku
oddaje). - posiljanje narodila prodajalcu), da se z njimi strinja, sprejema njihovo uporabo za nakup
blaga na podlagi pogodbe in da SploSne pogoje poslovanja izrecno sprejema v smislu § 1753
civilnega zakonika. .

1.6. Ti SPP med drugim urejajo tudi postopek sklenitve pogodbe in predstaviljajo dogovor kupca
in prodajalca o nadaljnji praksi pri sklepanju pogodb, ki jo vzpostavita med seboj.

1.7. V primeru opravljanja storitev s strani prodajalca (zlasti v zvezi z nakupom blaga na
podlagi pogodbe) se dolo¢be teh splosSnih pogojev uporabljajo sorazmerno.

1.8. Prodajalec ima pravico enostransko izdati novo razlictico Splosnih pogojev, ki bo
nadomestila obstojeCe besedilo Splosnih pogojev z dnem uveljavitve, ki je dolocen v novi razliici
Splosnih pogojev. Nova razlicica SPP ne bo vplivala na Ze sklenjene pogodbe ter na pravice in
obveznosti iz njih.

2. PREDSTAVITEV BLAGA, SKLENITEV POGODBE, ODSTOP OD POGODBE
(PRODAJALCI IN KUPCI - POTROSNIKI)

2.1. Ponudba blaga prodajalca v katalogih, prospektih in drugih tiskovinah, na internetu, v
oglasih ipd. (skupaj le »predstavitev blaga«) predstavlja neobvezujoCo informacijo o ponujenem
asortimanu blaga (gre za zgolj informativhe narave), ne gre za predlog za sklenitev pogodbe ali
javni predlog za sklenitev pogodb po § 1732 civilnega zakonika in prodajalec ni dolzan skleniti
pogodbe v zvezi s tem blagom. Prodajalec si pridrzuje pravico do popravka tiskarskih napak in
spremembe ponudbe izdelkov, brez kakrSnekoli odgovornosti. Teza, mere, zmogljivost,
zmogljivosti, slike in drugi podatki v teh ponudbah so okvirni podatki, ki se lahko razlikujejo od
dejanskega stanja v obsegu, ki ne vpliva na funkcionalnost blaga za njegovo obi¢ajno uporabo.

2.2. Kupec lahko prodajalcu odda (odda) narocilo telefonsko, pisno, po faksu, elektronsko ali v
drugi obliki, ki jo prodajalec kot mozno oznadi v aktualnih ponudbah, glede na specifikacijo izdelka
v ponudbi izdelka. Pogodba ni sklenjena s kupcCevo oddajo narocCila prodajalcu. Prodajalec ima
vedno pravico, da glede na naravo kupcCevega narocila (koli¢ina blaga, znesek kupnine, predvideni
stroski posiljanja) od kupca zahteva dodatno potrditev poslanega narocila (npr. po telefonu oz.
pisno).
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2.3. Prodajalec lahko po lastni izbiri sprejme narocCilo tako, da ga potrdi ali poslje blago ali s
katerim koli drugim podobnim dejanjem, ne da bi o tem obvestil kupca v skladu s § 1744 civilnega
zakonika.

2.4. Pogodba je sklenjena v trenutku, ko prodajalec sprejme narocilo (glej § 1745 civilnega
zakonika), to je zlasti z dostavo potrditve narocila s strani prodajalca kupcu. Ce kupec - potrosnik
odda narocilo preko katerega koli sredstva komunikacije na daljavo (npr. internet), je prodajalec
dolzan kupcu - potrosniku takoj potrditi prejem narocila preko katerega koli sredstva
komuniciranja na daljavo; to ne velja pri sklenitvi pogodbe izklju¢no preko izmenjave elektronske
poste ali podobne individualne komunikacije. V primeru iz § 1744 civilnega zakonika je pogodba ze
sklenjena z izjavo volje prodajalca, to je, da se bo dejansko vzdrzevala po narocilu kupca.

Ce kupec - potro$nik odda narotilo preko katerega koli sredstva komunikacije na daljavo (npr.
internet), je prodajalec dolZzan kupcu - potrosniku izdati potrdilo o sklenjeni pogodbi v besedilni
obliki v razumnem c¢asu po njeni sklenitvi, vendar ob najpozneje ob dostavi blaga. Potrdilo mora
vsebovati podatke po § 1820, 1. odst. civilnega zakonika, Ce jih prodajalec ni posredoval kupcu -
potrosniku v besedilni obliki pred sklenitvijo pogodbe.

2.5. Podatki o posameznih tehni¢nih korakih do sklenitve pogodbe preko spletne trgovine
prodajalca (vklju¢no z zneskom DDV, provizijo za t.i. placilo po povzetju in ceno prevoza blaga) so
razvidni iz postopka naroCanja. blaga v tej trgovini, kupec pa ima moznost pred oddajo
(posiljanjem) narocila sam spremeniti ali dopolniti ter preveriti vse v njem navedene podatke. Ti
podatki so navedeni tudi v sploSnem delu spletnega mesta, na katerem deluje prodajaleva spletna
trgovina .

2.6. S sklenitvijo pogodbe nastanejo med prodajalcem in kupcem medsebojne pravice in
obveznosti, ki so opredeljene s pogodbo (vklju¢no s splosnimi pogoji) in v delih, ki tukaj niso
izrecno urejeni, s splosno zavezujoc¢imi pravnimi predpisi. Sklenitev pogodbe brez pogajanj o vseh
njenih zahtevah, doloCenih v splosnih pogojih, je izklju¢ena v smislu dolo¢b § 1726 splosnih
pogojev.

2.7. Ce je pogodba sklenjena v elektronski obliki, bo prodajalec kupcu — potros$niku v besedilni
obliki poleg besedila pogodbe posredoval tudi besedilo splosnih pogojev poslovanja.

2.8. S sklenitvijo pogodbe kupec prevzame tveganje spremembe okolis¢in v smislu § 1765 in §
1766 civilnega zakonika.

2.9. Za pogodbo, sklenjeno med prodajalcem in kupcem - podjetnikom, je uporaba ¢lenov 1799
in 1800 civilnega zakonika izklju¢ena. Kupec - podjetnik s sklenitvijo Pogodbe v smislu § 1801,
drugi stavek Splosnih pogojev potrjuje, da ti Splosni pogoji niso v hujSem nasprotju s poslovnimi
obicaji in nacelom postenega poslovanja.

2.10. Sklenjeno pogodbo prodajalec arhivira le z namenom uresni¢evanja pravic in obveznosti, ki
izhajajo iz nje, v skladu z Zakonom sSt. 101/2000 Zb. o varstvu osebnih podatkov, kakor je bil
spremenjen, in ni dostopna tretjim osebam. stranke.

2.11. Prodajalec ima pravico preklicati kupCevo narocilo ali odstopiti od sklenjene pogodbe v
naslednjih primerih (to ne vpliva na prodajalcevo moznost odstopa od pogodbe v primerih, ki jih
dolocajo splosno zavezujoci predpisi ali v drugih primerih, ki jih dolo¢a pogodba):

- je blago ze razprodano ali se ne proizvaja ali dobavlja vec,

- se je cena blaga pri njegovem dobavitelju bistveno spremenila ali blaga ni mogoce dostaviti
prodajalcu od dobavitelja prodajalca po prvotno navedeni ceni,

- v primeru narocila kupca, poslanega z IP naslova ali IP naslova postnega streznika, ce je ta IP
naslov na t.i. ¢rni listi IP,

- v primeru ocitne napake v opisu blaga, njegovi upodobitvi ali v nabavni ceni blaga; za napako v
nabavni ceni blaga se Steje na primer napacna navedba nabavne cene prvih treh mest namesto
stirih, ocitno nizka nabavna cena blaga (npr. 50 % nizja nabavna cena od je obi¢ajna za to vrsto in
vrsto blaga, ne da bi bilo navedeno, da gre za razprodajo ali drug akcijski dogodek), ali oditno



napacna napaka v podatku o kupnini, posredovanem s strani upravljavca centra za stranke ali v
prodajal¢evem interni informacijski sistem.

V primeru, da je kupec do vrocditve obvestila o preklicu narocila ali sporocila o odstopu od pogodbe
s strani prodajalca Ze poravnal del ali celotno kupnino, se ta kupnina ali njen del nakaze nazaj
nanj. s strani prodajalca na racun, s katerega je bilo opravljeno placilo prodajalcu (¢e ni drugace
dogovorjeno med njima), ali na njegov naslov, takoj ko je to mogoce, najkasneje pa v 14 dneh od
vrocitve podatkov o preklicu narocila oz. izrocitev odstopa od pogodbe s strani prodajalca kupcu.

2.12. Ce je kupcu skupaj z blagom dano darilo, je darilna pogodba sklenjena med prodajalcem in
kupcem z odstopnim pogojem, da v primeru odstopa od pogodbe (bodisi s strani kupca ali
prodajalca) darilna pogodba glede takega darilo preneha veljati in je kupec dolzan dano darilo
skupaj z blagom vrniti prodajalcu.

2.13. Kupec - potrosnik (v nadaljevanju le za namene ¢lenov 2.13 do 2.17. »Kupec«) potrjuje,
da v skladu z dolo¢bami § 1837 Civilnega zakonika ni mogoce odstopiti od pogodbe o dobavi blaga,
izdelanega glede na zahteve kupca - potrosnika ali prilagojeno njegovim osebnim potrebam, iz
pogodb o dobavi hitro pokvarljivega blaga ali blaga s kratkim rokom uporabnosti ter blaga, ki se je
zaradi svoje narave nepovratno pomesalo z drugim blagom. po dostavi, iz pogodb o dobavi blaga v
zaprti embalazi, ki je zaradi varovanja zdravja ali higienskih razlogov ni priporocljivo vrniti, potem
ko jo je kupec - potrosnik krsil, in iz pogodbe o dobavi avdio ali video posnetek ali racunalniski
program v zaprti embalazi, e je kupec — potrosnik krsil.

2.14. Ce temu ni tako, navedeno v ¢&lenu 2.13. ali v drugih primerih, ko od pogodbe ni mogoce
odstopiti, ima kupec pravico do odstopa od pogodbe v skladu z dolo¢bami 1. odstavka 1829. ¢lena
civilnega zakonika v roku 14 dni. Ta rok se zakljuci s potekom 14 dni od dneva, ko kupec ali tretja
oseba, ki jo on doloci, razen prevoznika, odpelje blago oz.

a) zadnji kos blaga, ¢e kupec naroci vec kosov blaga v enem narodilu, ki se dostavijo loceno,
b) zadnji kos ali del dobave blaga, ki je sestavljen iz ve¢ kosov ali delov, 0z
c) prva dobava blaga, Ce je s pogodbo dolo¢ena redna dobava blaga za dogovorjeno obdobje.

Kupec lahko odstopi od pogodbe s katero koli nedvoumno izjavo prodajalcu. Odstop od pogodbe
mora biti posredovan prodajalcu v roku, dolo¢enem v prvem stavku tega odstavka. Za odstop od
pogodbe lahko kupec uporabi vzorcni obrazec prodajalca, ki je na voljo v spletni trgovini prodajalca
v rubriki Garancije, reklamacije in servis/Vzorcna navodila o pravici potrosnika do odstopa od
pogodbe, z dolo¢ilom da bo prodajalec v tem primeru kupcu vedno brez nepotrebnega odlasanja
potrdil v besedilni obliki, da jo sprejema. Odstop od pogodbe lahko kupec sporoc¢i med drugim na
naslov sedeza prodajalca ali e-naslov prodajalca obchod@khnet.cz .

2.15. V primeru odstopa od pogodbe po clenu 2.14. je pogodba preklicana od zacetka. Kupec
odgovarja prodajalcu le za zmanjSanje vrednosti blaga, ki je nastalo zaradi drugacnega ravnanja z
blagom, kot je potrebno za seznanitev z naravo, lastnostmi in funkcionalnostjo blaga. To ne velja,
Ce prodajalec kupcu ni sporocil podatkov v skladu s ¢rko 1 odstavka § 1820 i) OZ.

2.16. V primeru odstopa od pogodbe po clenu 2.14. Kupec mora blago, ki ga je prejel od njega,
brez nepotrebnega odlasanja, najkasneje v 14 dneh po odstopu od pogodbe, poslati ali izroditi
prodajalcu, razen ¢e mu je prodajalec ponudil, da blago prevzame sam. Rok se uposteva, ¢e kupec
blago odposlje pred njegovim iztekom. Ce kupec odstopi od pogodbe, nosi kupec stroske vracila
blaga prodajalcu, tudi ¢e blaga zaradi njegove narave ni mogoce vrniti po obicajni postni poti.

2.17. V primeru odstopa od pogodbe po Clenu 2.14. prodajalec vrne kupcu brez nepotrebnega
odlasanja, najkasneje v 14 dneh od odstopa od pogodbe, vsa denarna sredstva, vklju¢no s stroski
dostave, ki jih je prejel od njega na podlagi pogodbe, na enak nacin, kot jih je prodajalec prejel od
kupec. Ce je kupec izbral drugacen nacin dostave blaga od najcenejSega, ki ga je ponudil
prodajalec, bo prodajalec kupcu povrnil stroske dostave blaga v visini, ki ustreza najcenejSemu
ponujenemu nacinu dostave blaga. . Prodajalec ima tudi pravico do vracila opravljene storitve s
strani kupca ob vracilu blaga s strani kupca ali na drug nacin, e se kupec s tem strinja in s tem ne
nastanejo dodatni stroski za kupca. Ce kupec odstopi od pogodbe, prodajalec kupcu ni dolzan vrniti
prejetih sredstev pred prevzemom blaga oziroma dokler mu kupec ne dokaze, da je blago poslal
nazaj, kar nastopi prej.

3. OBVESCANJE PRODAJALCA PRED SKLENITVO POGODBE


mailto:obchod@khnet.cz

3.1. Ce je bilo ravnanje pogodbenih strank usmerjeno v sklenitev pogodbe in naslednja dejstva
niso bila razvidna iz konteksta, kupec - potrosnik s sklenitvijo pogodbe potrjuje, da je pred
sklenitvijo pogodbe ali pred oddajo zavezujoCega narocila prodajalcu. , je od prodajalca pravocasno
prejel jasna in razumljiva sporocila v smislu § 1811 civilnega zakonika o tukaj navedenih dejstvih v
jeziku, v katerem je bila pogodba sklenjena. Kupec - potrosnik potrjuje, da je prebral to sporocilo
prodajalca v pravkar navedenem casovnem in materialnem kontekstu na splethem mestu, na
katerem deluje spletna trgovina prodajalca.

3.2. Ce so bila dejanja pogodbenih strank usmerjena v sklenitev pogodbe in ¢e je prodajalec
uporabljal izklju¢no vsaj eno komunikacijsko sredstvo, ki omogoca sklenitev pogodbe brez socasne
fiziCne prisotnosti strank, npr za sklenitev pogodbe izven obicajnih poslovnih prostorov prodajalca,
kupec - potrosnik s sklenitvijo pogodbe potrjuje, da je pred sklenitvijo pogodbe oziroma pred
oddajo zavezujocega narocila do prodajalca prejel tudi sporocilo prodajalca v dovolj ¢asa v skladu s
1820. ¢l. 0z, 1825. ¢l. OZ (Ce je bila pogodba sklenjena po telefonu), 1826. ¢l. 0Z, 1826. a ¢l. 0Z
in 1828. ¢l. Kupec - potrosnik potrjuje, da je prebral to sporocilo prodajalca v pravkar navedenem
c¢asovnem in materialnem kontekstu na spletnem mestu, na katerem deluje spletna trgovina
prodajalca .

4. OBLIKOVANIJE NAKUPNE CENE

4.1. Ce ni izrecno navedeno drugade, so cene blaga, ki jih ponuja prodajalec, navedene brez
DDV in ne vkljucujejo stroskov prevoza blaga in drugih dajatev.

4.2. Pri narocilu blaga s strani kupca preko spletne trgovine prodajalca velja cena, ki je
navedena v tej trgovini v trenutku narocila blaga s strani kupca. Pri narocilu blaga s strani Kupca
po katalogu, letaku ali oglasu (v nadaljevanju skupaj »katalog«) velja tukaj navedena cena do
izida novega kataloga oziroma do izteka roka veljavnosti po besedilu. kataloga; nato velja cena po
aktualni ponudbi v spletni trgovini prodajalca. Pri telefonskem narocilu blaga velja cena, ki jo
kupcu sporoci operater prodajalca. V primeru dvoma velja cena po aktualni ponudbi v spletni
trgovini prodajalca. To doloCilo ne vpliva na moznost prodajalca, da sklene pogodbo pod
individualno dogovorjenimi pogoji (vklju¢no z visino kupnine).

4.3. Prodajalec si pridrzuje pravico do enostranske prilagoditve cen v primeru zviSanja stroskov,
ki nastanejo kot posledica dejstev na katere nima vpliva in so se pojavila v obdobju po objavi
ponudbe blaga (zvisanje davkov, sprememba menjalnega tecaja, bistvena spremembe dobavnih
pogojev proizvajalcev in drugih dobaviteljev blaga ipd.), z objavo ustreznega obvestila v svoji
spletni trgovini in Ce je pogodba ze sklenjena in kupnina Se ni poravnana s strani kupca, nato na
podlagi enostranskega pisnega obvestila, dostavljenega kupcu. V primeru, da se kupec ne strinja s
poviSanjem cene, ki mu je bila sporoCena na podlagi tega pisnega obvestila prodajalca, ima pravico
brez nepotrebnega odlasanja odstopiti od sklenjene pogodbe.

5. PLACILO KUPNINE, PRIDOBITEV LASTNISTVA, VARSCINA

5.1. Osnovni nacin placila kupnine je placilo z gotovino ob dostavi blaga (v prostorih prodajalca
ob osebnem prevzemu blaga ali ob dostavi blaga t. i. placilo po povzetju). Kupec ima moznost
uporabiti tudi druge nacine placila kupnine, ki jih prodajalec ponudi kupcu. Ce se kupec odlo¢i za
placilo kupnine vnaprej (pred posiljanjem blaga kupcu), bo prodajalec pocakal s posiljanjem blaga
kupcu do izpolnitve kupceve obveznosti placila kupnine.

5.2. V primeru pladila kupnine v gotovini se kupnina placa ob prevzemu kupnine neposredno s
strani prodajalca (v primeru placila kupnine neposredno v prostorih prodajalca) ali prevoznika.
blaga (v primeru placila kupnine po t. i. povzetju). V primeru negotovinskega placila kupnine se
kupnina placa le z dobroimetjem celotne kupnine (ali dela kupnine za loc¢eni del dobave blaga) na
racun prodajalca.

5.3. Prodajalec ima pravico od kupca zahtevati placilo celotne kupnine, preden blago poslje
kupcu. Dolo¢ba prvega odstavka § 2119 civilnega zakonika se ne uporablja.



5.4. V primeru zamude kupca s placilom kupnine ali druge denarne obveznosti (v nadaljevanju
za namene tega dolodila tudi »dolgovani znesek«) je kupec dolzan prodajalcu placati pogodbeno
kazen v visini 0,1 % dolgovanega zneska za vsak dan zamude. Pogodbena kazen se placa
najkasneje v 7 delovnih dneh po prejemu pisne izjave s strani prodajalca. Prodajalec ima pravico
od kupca zahtevati celotno povracilo Skode, povzrocene s krsitvijo obveznosti, na katero se nanasa
pogodbena kazen. S hkratnim placilom pogodbene kazni se kupec ne odveze obveznosti izpolnitve
obveznosti, katere izpolnitev je bila potrjena s pogodbeno kaznijo, razen Ce se pogodbeni stranki
ne dogovorita drugace. Hkrati je dogovorjena pravica prodajalca do odstopa od pogodbe v primeru
zamude kupca s pladilom kupnine ali druge denarne obveznosti iz prvega stavka tega odstavka.

5.5. Prodajalec si pridrzuje lastninsko pravico na blagu, kar pomeni, da kupec pridobi lastninsko
pravico na blagu Sele v trenutku celotnega placila kupnine. Dokler je blago v posesti prodajalca,
lahko prodajalec blago ponovno prevzame v posest zaradi kupCevega neizpolnjevanja obveznosti.
Dokler lastnistvo blaga ne preide na kupca, je kupec dolzan na svoje stroske skrbeti za blago, ki
mu je ze izroCeno, kot da je skladis¢nik in z njim ni upraviCen kakor koli razpolagati. , jih
uporabljajte ali posegajte vanje. Enako se ravna, Ce prodajalec iz kakrSnegakoli razloga ponovno
postane lastnik blaga.

5.6. V primeru, da je kupec - podjetnik placal akontacijo kupnine blaga, dostavljenega po
narocCilu (posebno blago po narocilu), se avans kupnine ne vraca, najve¢ do viSine stroskov, ki jih
je imel prodajalec ( vklju¢no s podizvajalci) za izvedbo narocila. Kupec - podjetnik ima pravico do
vracila varscine v celoti le, ¢e kupec - podjetnik odstopi od pogodbe po 9.4.

5.7. V primeru vracila blaga prodajalcu (npr. v skladu s ¢lenom 8.7.) ima prodajalec pravico, da
vracilo kupnine postavi v odvisnost od odobritve davinega dobropisa s strani kupca.

5.8. Podatkov kupca za izdajo racuna ni mogoce spremeniti za nazaj po oddaji (posiljanju)
njegovega narocila prodajalcu, razen ¢e se kupec in prodajalec ne dogovorita drugace in Ce to
dovoljujejo splosno zavezujocli pravni predpisi (zlasti zakon st. 235/2004 zb., o davek na dodano
vrednost, kakor je bil spremenjen).

6. DOSTAVA BLAGA, TVEGANJE POSKODBE BLAGA

6.1. S pogodbo se prodajalec zavezuje, da bo blago, ki je predmet nakupa, izrocil kupcu in mu
omogocdil pridobitev lastninske pravice na njem, kupec pa se zavezuje, da bo blago prevzel in
prodajalcu placal kupnino. .

6.2. Prodajalec preda blago kupcu (v dogovorjeni kolicini, kvaliteti in izvedbi), ter
dokumentacijo, ki se nanasa na blago in bo kupcu omogocila pridobitev lastninske pravice na blagu
v skladu s pogodbo. Kupec placa kupnino in prevzame blago.

6.3. Prodajalec bo izpolnil obveznost izrolitve blaga kupcu, ¢e mu bo omogodil rokovanje z
blagom na mestu izpolnitve in ga o tem pravocasno obvestil (razen Ce je v pogodbi oz. ¢e blago ni
primerno za prevzem ze ob sklenitvi pogodbe).

Ce bo prodajalec poslal blago, bo blago izrocil kupcu - podjetniku tako, da bo blago izrocil prvemu
prevozniku za prevoz za kupca, kupcu - potrosniku v trenutku, ko ga bo prevoznik izrocil kupec -
potrosnik ali oseba, ki jo ta doloci. Ce pa je kupec - potrosnik dolocil prevoznika, ne da bi mu ga
prodajalec ponudil, je blago izroceno kupcu - potro$niku v trenutku, ko ga prodajalec izroCi temu
prevozniku; pravice kupca - potroSnika v razmerju do prevoznika s tem niso prizadete. Ce se
prodajalec odlo¢i za prevoz blaga do kupca - podjetnika na lastne stroske, izpolni obveznost
izroCitve blaga kupcu - podjetniku v trenutku, ko lahko kupec - podjetnik z blagom razpolaga na
kraju samem. dolo¢ene s pogodbo.

V primeru neposredne (osebne) izpolnitve se izrocitev blaga s strani prodajalca kupcu zgodi v
trenutku, ko je kupcu dovoljeno razpolaganje z blagom na sedezu ali kraju poslovanja prodajalca;
¢e je med pogodbenima strankama dogovorjen rok za prevzem blaga, se dobava blaga s strani
prodajalca kupcu opravi zadnji dan dogovorjenega roka, ¢e kupec blaga ne prevzame prej. Ce rok
izvedbe ni dogovorjen, bo prodajalec blago izrocil kupcu brez nepotrebnega odlasanja po sklenitvi



pogodbe, najkasneje pa v tridesetih dneh. Ce kupec blaga ne prevzame v roku iz prejsSnjega
stavka, je za placilo skladis¢enja odgovoren prodajalec. Ce se pogodbeni stranki ne sporazumeta o
njegovi visini, se za dogovorjeni znesek placa obi¢ajen znesek. Poleg tega ima prodajalec pravico
do nadomestila nujnih stroskov, ki jih ima kupec zaradi neprevzema blaga s strani kupca
(predvsem stroske transporta in pakiranja, vklju¢no s stroski poti nazaj do prodajalca). ). V
primeru, da je kupec prodajalcu placal akontacijo kupnine, ima prodajalec pravico ugoditi zahtevku
za povrnitev nujnih stroskov po prejSnjem stavku iz te akontacije.

Ce prodajalec zamuja z dobavo blaga, lahko kupec odstopi od pogodbe, ¢e prodajalec svoje
obveznosti ne izpolni niti v dodatnem razumnem roku, ki ga je dal kupec. Kupec lahko odstopi od
pogodbe brez dodatnega roka le, Ce je prodajalec zavrnil izpolnitev ali Ce je izpolnitev v dolo¢enem
roku nujna glede na okolis¢ine sklenitve pogodbe ali Ce je kupec prodajalca obvestil pred sklenitvi
pogodbe, da je dobava ob dolo¢enem Casu nujna. Po odstopu od pogodbe bo prodajalec kupcu brez
nepotrebnega odlasanja vrnil vse denarne ugodnosti, ki jih je kupec placal po pogodbi.

6.4. V primeru, da blaga iz kakrSnega koli razloga z njegove strani ni mogoce dostaviti kupcu, ima
prodajalec pravico po lastni izbiri poskusati blago dostaviti veckrat ali na drug nacin ali blago
skladisciti do prevzel kupec. V tem primeru je kupec dolZzan prodajalcu povrniti s tem nastale
stroSke (v primeru skladiS¢enja blaga pripada pladilo skladiS¢enja prodajalcu; ce se pogodbeni
stranki ne sporazumeta o njegovi visini, placati obiCajen znesek za dogovorjeni znesek), s tem, da
ima prodajalec po preteku 1 meseca od dogovorjenega roka dobave blaga pravico do odstopa od
pogodbe. Ce je kupec prodajalcu za to blago Ze placal kupnino, je po odstopu prodajalca od
pogodbe upravic¢en do vracila le-tega (po odbitku morebitnih stroskov, povezanih s skladis¢enjem
blaga, veckratno dostavo blaga oz. njihova dostava na drug nacin).

6.5. Cas dostave blaga kupcu dolo¢i prodajalec. Rok dobave blaga, naveden v ponudbah
prodajalca (glej ¢len 2.1.) in v pogodbi, je le okviren. Blago bo dostavljeno v najkrajSem mozZnem
¢asu, odvisno od njegove razpolozljivosti, operativnih zmoznosti prodajalca in nacina transporta, ki
ga izbere kupec, obi¢ajno v roku 2 - 10 delovnih dni od sklenitve pogodbe. V izjemnih primerih ali
v primeru, da blaga ni na zalogi, je lahko dobavni rok daljsi, o Cemer bo prodajalec kupca obvestil
takoj po ugotovitvi tega dejstva.

6.6. Kraj dostave blaga in nacin dostave doloci kupec glede na svojo izbiro, navedeno v
narocCilu. V primeru, da izbrani nacin dostave kupca ni mogoc¢, ga bo prodajalec o tem obvestil in se
z njim dogovoril za drug nacin dostave blaga.

6.7. Dobava blaga ne vkljuCuje njegove montaze, razen Ce ni drugace izrecno dogovorjeno med
prodajalcem in kupcem. PosSiljka blaga privzeto vsebuje racun (davéni dokument) in navodila za
uporabo blaga v Ceskem jeziku ali v jeziku drZave, kjer se nahaja kraj prejema blaga s strani kupca
(Ce je izven ozemlja Ceske).

6.8. Ob prevzemu blaga od prevoznika je kupec dolzan preveriti stanje posiljke pri prevozniku
(popolnost koli¢ine prenesenega blaga in nedotaknjenost embalaze blaga). Kupec ima pravico
zavrniti prevzem posiljke blaga, Ce je posiljka glede na koli¢ino prenesenega blaga nepopolna ali je
njena embalaza poskodovana. Ce kupec prevzame nepopolno ali poskodovano posiljko od
prevoznika, mora nepopolnost v Stevilu dobavljenega blaga ali poskodbe embalaze posiljke blaga
(vkljuno s stanjem samega blaga) opisati v primopredajnem zapisniku prevoznika. in hkrati o tem
obvestite prodajalca po e-posti na obchod@khnet cz (vkljuéno s posiljanjem kopije zgoraj
navedenega prenosnega protokola prevoznika). Dodatna reklamacija nepopolnosti ali
poskodovanosti embalaze posiljke blaga (vkljuéno s stanjem samega blaga) kupcu ne odvzema
pravice do reklamacije artikla, ampak daje prodajalcu moznost dokazati, da ne gre za krSitev
pogodbe.

6.9. Kupcu - potrosniku svetujemo, da blago ¢im prej po prenehanju nevarnosti poskodbe blaga
pregleda in se prepri¢a o njegovih lastnostih in kolicini. V primeru kupca - podjetnika je obveznost
pregleda urejena v Clenu 8.4,

6.10. Ce prodajalec izroCi blago prevozniku za prevoz do kupca na mestu, doloenem s pogodbo,
preide nevarnost Skode na kupca s predajo blaga prevozniku na tem mestu, ¢e mesto ni bilo
dogovorjeno , s predajo prvemu prevozniku za prevoz do cilja.
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6.11. Ce se blago transportira Ze ob sklenitvi pogodbe, preide nevarnost poskodbe blaga na
kupca ob izrocitvi blaga prvemu prevozniku. Vendar pa prodajalec nosi Skodo, ki je nastala pred
sklenitvijo pogodbe in je prodajalec zanjo vedel oziroma bi moral vedeti zaradi okoliscin.

7. PRAVICE IZ POMANJKLJIVE IZVEDBE

7.1. Pravice in obveznosti pogodbenih strank glede pravic iz pomanjkljive izpolnitve v primeru
razmerja med prodajalcem in kupcem - podjetnikom urejajo ustrezni splosno zavezujoci pravni
predpisi (zlasti dolocbe § 1914 do 1925, § 2099 do 2117 civilnega zakonika) in dolocbe 8. ¢lena
(jamstvo za kakovost).

7.2. Pravice in obveznosti pogodbenih strank glede pravic iz naslova pomanjkljive izvedbe v
primeru razmerja med prodajalcem in kupcem - potrosnikom urejajo ustrezni splosno zavezujoci
pravni predpisi (zlasti dolo¢be ¢l. 1914 do 1925, ¢l. 2099 do 2117 in ¢leni 2161 do 2174b civilnega
zakonika in zakon st. 634 /1992 Coll. o varstvu potrosnikov, kakor je bil spremenjen), ter vse
naslednje doloc¢be tega ¢lena GTC, ki veljajo le za zgoraj omenjeno razmerje med prodajalca in
kupca - potrosnika (v nadaljevanju le za namene preostalih doloCb tega ¢lena »kupec«).

7.3. Prodajalec je odgovoren kupcu, da je blago ob prevzemu brez napak. Prodajalec je zlasti
odgovoren kupcu, da blago:

a) ustreza dogovorjenemu opisu, vrsti in koli¢ini ter kakovosti, funkcionalnosti, zdruzljivosti,
interoperabilnosti in drugim dogovorjenim lastnostim,

b) je primeren za namen, za katerega ga kupec zahteva in s katerim se je prodajalec strinjal, ter

c) je dostavljen z dogovorjenim priborom in navodili za uporabo, vklju¢no z navodili za montazo ali
namestitev.

Prodajalec kupcu odgovarja, da poleg dogovorjenih nepremicnin

a) je blago primerno za namen, za katerega se tovrstno blago obi¢ajno uporablja, tudi glede na
pravice tretjih oseb, pravne predpise, tehni¢ne standarde ali kodekse ravnanja zadevne panoge, Ce
tehni¢nih standardov ni,

b) kolic¢ina, kakovost in druge lastnosti blaga, vklju¢no s trajnostjo, funkcionalnostjo, zdruZljivostjo
in varnostjo, ustrezajo obicajnim lastnostim istovrstnega blaga, ki jih lahko kupec upraviceno
pricakuje, tudi glede na javne izjave prodajalca. ali druga oseba v isti pogodbeni verigi, zlasti
oglasevanje ali oznacevanje,

c) je blago dobavljeno z dodatki, vklju¢no z embalazo, navodili za montazo in drugimi navodili za
uporabo, ki jih lahko kupec razumno pricakuje, in

d) blago ustreza kakovosti ali dizajnu vzorca ali predloge, ki jo je prodajalec posredoval kupcu pred
sklenitvijo pogodbe.

Prodajalca javna izjava iz prejSnjega odstavka ne zavezuje b), ¢e dokaze, da z njo ni vedel ali da je
bila ob sklenitvi pogodbe spremenjena vsaj tako, kot je bila sklenjena, ali da ni mogla vplivati na
nakupno odlocitev.

Drugi odstavek tega Clena ne velja, Ce je prodajalec pred sklenitvijo pogodbe posebej obvestil
kupca, da je kaksna lastnost artikla drugacna in se je kupec s tem izrecno strinjal ob sklenitvi
pogodbe.

7.4. Ce se napaka pokaZe v enem letu od prevzema, se $teje, da je bilo blago z napako Ze ob
prevzemu, razen Ce narava blaga ali napaka tega ne izkljuuje. Ta rok ne teCe za Cas, v katerem
kupec ne more uporabljati artikla, v primeru, da je napako upravi¢eno reklamiral. Prodajalec
odgovarja kupcu tudi za napako, ki je nastala zaradi nepravilne montaze ali vgradnje, ki je bila



izvedena s strani prodajalca ali na njegovo odgovornost v skladu s pogodbo. To velja tudi, Ce je
montazo ali vgradnjo izvedel kupec, okvara pa je nastala zaradi pomanjkljivih navodil prodajalca ali
ponudnika digitalne vsebine ali storitve digitalne vsebine, ¢e gre za stvar z digitalno lastnosti.

7.5. Kupec lahko napako, ki se pojavi na blagu, opozori v dveh letih od prevzema. Sodisc¢e bo
priznalo pravico iz napake tudi, ¢e nanjo ni opozoril brez nepotrebnega odlasanja, potem ko bi jo
kupec lahko z zadostno skrbnostjo odkril. Ce kupec prodajalcu upravi¢eno odita napako, rok za
uveljavljanje pravic iz naslova pomanjkljive izvedbe ne teCe za Cas, v katerem kupec stvari ne
more uporabljati.

7.6. Kupec nima pravice do pomanjkljive izvedbe, Ce je napako povzrocil sam. Napaka na blagu
ni obraba blaga, ki je nastala zaradi njegove obicajne uporabe ali, pri rabljenem blagu, obraba, ki
ustreza obsegu prejsnje uporabe.

7.7. Napako lahko odita prodajalcu, pri katerem je bilo blago kupljeno. Ce pa je za popravilo
dolo¢ena druga oseba, ki je na lokaciji prodajalca ali na lokaciji blizje kupcu, bo kupec na napako
opozoril osebo, ki je doloCena za izvedbo popravila. Prodajalec je, razen v primerih, ko je za
izvedbo popravila imenovana druga oseba, reklamacijo dolzan sprejeti v kateri koli poslovalnici,
kjer je glede na ponudbo blaga sprejem reklamacije mozen, ali tudi na svojem sedezu. Prodajalec
je dolzan kupcu ob reklamaciji izdati pisno potrdilo, v katerem bo navedel datum, ko je kupec
reklamacijo, kaj vsebuje, kaksen nacin reSevanja reklamacije kupec zahteva in kontaktne podatke
kupca. z namenom podajanja informacij o obravnavi reklamacije. Ta obveznost velja tudi za druge
osebe, ki so dolocene za izvedbo popravila. Reklamacijo, vklju¢no z odstranitvijo napake, je treba
obravnavati in o njej obvestiti kupca najkasneje v tridesetih (30) dneh od dneva reklamacije, razen
¢e se prodajalec in kupec dogovorita za daljSi rok. Po neuspesno prete¢enem roku iz prejSnjega
stavka lahko kupec odstopi od pogodbe ali zahteva razumen popust. Prodajalec je dolzan kupcu
izdati potrdilo o datumu in nacinu reSevanja reklamacije, vkljucno s potrdilom o popravilu in
njegovem trajanju, ali pisno utemeljitev zavrnitve reklamacije. Ta obveznost velja tudi za druge
osebe, ki so dolocene za izvedbo popravila.

7.8. Pravice iz naslova odgovornosti za napake na izdelku lahko kupec posebej uveljavlja preko
kontaktnih podatkov prodajalca (naslov, telefonska sStevilka ali e-posta), ki so navedeni na spletni
strani prodajalca, navedeni v clenu 1.1. (odvisno od tega, na obmocju katere drzave je kraj
prevzema blaga s strani kupca).

7.9. Dokler prodajalec ne izpolni svojih obveznosti zaradi pomanjkljive izvedbe, kupcu ni treba
placati kupnine ali njenega dela, ki Se ni bil placan.

7.10. Ce ima blago napako, lahko kupec zahteva njeno odstranitev. Po lastni izbiri lahko zahteva
dobavo novega blaga brez napak ali popravilo blaga, razen Ce je izbrani nacin odprave napake
nemogoC ali nesorazmerno drag v primerjavi z drugim; ta se presoja predvsem glede na
pomembnost napake, vrednost, ki bi jo imelo blago brez napake in ali je napako mozno odpraviti
na drug nacin brez vecjih tezav za kupca. Prodajalec lahko zavrne odpravo napake, Ce je ta
nemogoca ali nesorazmerno draga, zlasti glede na pomembnost napake in vrednost, ki bi jo imelo
blago brez napake.

Prodajalec bo napako odpravil v razumnem roku po tem, ko je bila opozorjena nanjo, in sicer tako,
da kupcu ne bo povzrocala vecjih tezav, glede na naravo stvari in namen, za katerega je kupec
blago kupil. Za odpravo napake bo prodajalec prevzel blago na svoje stroske. Ce je zaradi tega
potrebna demontaza blaga, katerega montaza je bila izvedena v skladu z naravo in namenom
artikla, preden se je napaka pokazala, bo prodajalec artikel z napako demontiral in montiral
popravljen ali nov artikel oziroma kril s tem povezani stroski. Ce kupec ne prevzame blaga v
razumnem c¢asu po tem, ko ga je prodajalec obvestil 0 moznosti prevzema predmeta po popravilu,
se smiselno uporabi § 2159 odstavek 3 zakonika o civilnem postopku (tj. prodajalec je odgovoren
za placilo skladis¢enja, s pridrzkom, da Ce se pogodbeni stranki ne dogovorita o znesku, se placa
dogovorjeni znesek).

Kupec lahko zahteva razumen popust ali odstopi od pogodbe, Ce

a) prodajalec ni hotel odpraviti napake ali je ni odpravil v skladu z drugim odstavkom tega clena,



b) napaka se kaze veckrat,
c) je napaka bistvena krsitev pogodbe, ali

d) je iz izjave prodajalca ali iz okolis¢in ocitno, da napaka ne bo odpravljena v razumnem roku ali
brez vedjih tezav za kupca.

Primerni popust se doloci kot razlika med vrednostjo blaga brez napake in blaga z napako, ki ga je
kupec prejel.

Kupec ne more odstopiti od pogodbe, Ce je napaka na blagu nebistvena; se Steje, da napaka ni
nepomembna.

Ce kupec odstopi od pogodbe, bo prodajalec vrnil kupnino kupcu brez nepotrebnega odlasanja po
prejemu blaga oziroma ko mu kupec dokaze, da je blago poslal.

7.11. Kdor ima pravico do pomanjkljive izpolnitve, ima pravico tudi do povrnitve stroskov, ki so
mu namenoma nastali z uveljavljanjem te pravice. Ce pa kupec ne uveljavlja pravice do
odskodnine v enem mesecu po poteku roka, v katerem mora opozoriti na napako, sodis¢e pravice
ne prizna, Ce prodajalec ugovarja, da pravica do odskodnine ni bila uveljavljana v Cas.

7.12. Druge pravice in obveznosti pogodbenih strank v zvezi z odgovornostjo prodajalca za napake
se lahko spremenijo s postopkom reklamacije prodajalca.

7.13. Prodajalec ali druga oseba lahko kupcu poleg zakonskih pravic iz naslova pomanjkljive
izvedbe zagotovi tudi garancijo za kakovost.

8. GARANCIJA KAKOVOSTI

8.1. S sklenitvijo pogodbe prodajalec daje kupcu - podjetniku (v nadaljevanju samo za nhamene
tega Clena "kupec") garancijo kakovosti. Kot jamstvo za kakovost se prodajalec zavezuje, da bo
blago primerno za uporabo za obiajen namen v spodaj navedenem garancijskem roku. Garancija
kakovosti torej velja za napake, ki onemogocajo uporabo blaga za njegov obicajni namen in
obstajajo na dan prenosa tveganja poskodbe blaga (tj. od dobave blaga v skladu s ¢lenom 6.1) oz.
ki se pojavijo v garancijski dobi.

8.2. Garancijska doba je 24 mesecev od dneva dostave (predaje) blaga kupcu; Ce je bil artikel
odpremljen po pogodbi, te¢e od dostave blaga do namembnega kraja. Ce bo blago dal v uporabo
kdo drug kot prodajalec, zaCne garancijska doba teci Sele od dneva predaje blaga v uporabo, Ce je
kupec naroCil zagon najkasneje v treh tednih po prevzemu artikla in pravilno ter pravocasno
zagotovili potrebno sodelovanje za izvedbo storitve. V primeru zamenjave ali popravila blaga zaradi
uveljavljanja garancije kakovosti, se garancijski rok ne prekine, temvel se podaljSa za cas
popravila ali zamenjave blaga.

8.3. Kupec ni upravi¢en do garancije za kakovost, ¢e je napako povzrocil zunanji dogodek po
tem, ko je nevarnost poskodbe blaga presSla na kupca. To ne velja, ¢e je napako povzrocil
prodajalec.

8.4. Kupec je dolzan, ¢e je le mogoce, blago pregledati takoj, ko je minila nevarnost poskodbe
blaga, se prepricati o njegovih lastnostih in kolicini (vklju¢no z neposkodovanostjo blaga) in brez
nepotrebnega odlasanja. (najkasneje v 24 urah po prejemu blaga) pisno obvestiti prodajalca, da
ima blago napako, te napake podrobneje opredeliti v obvestilu in blago prenehati uporabljati.
Ustrezno se te obveznosti nanasajo tudi na napake, ki se pojavijo v garancijski dobi, ko je kupec
dolzan o obstoju napake obvestiti brez nepotrebnega odlasanja po njenem nastanku, vendar
najkasneje zadnji dan garancijske dobe. Ce prodajalec blago poslje, lahko kupec pregled iz prvega
stavka odlozi do dostave blaga na cilj. Prodajalec ne odgovarja za napake ali za povecanje
obstojeCih napak, ki nastanejo kot posledica krSitve teh obveznosti; v primeru bistvenega
poslabsanja stanja blaga (predvsem, Ce stanje blaga ne ustreza obicajni obrabi), kupec izgubi
pravico do pomanijkljive izvedbe. Ce kupec prodajalca ne obvesti 0 obstoju napake na blagu v 3



delovnih dneh od dneva, ko se je napaka pokazala, izgubi pravico do uveljavljanja pravice iz
naslova napake. Na zahtevo prodajalca je kupec dolzan uveljavljati pravice iz naslova pomanjkljive
izvedbe (ali dopolniti svoje predhodno obvestilo) na obrazcu, ki ga predpise prodajalec, sicer izgubi
pravico iz naslova pomanjkljive izvedbe.

8.5. Kupec mora napako, ki jo pokriva garancija, prijaviti prodajalcu v roku, dolo¢enem v ¢lenu
8.2. Dolocbe ¢lenov 1921 in 1922 civilnega zakonika se uporabljajo mutatis mutandis.

8.6. Garancija kakovosti ne zajema: potrosnega materiala, kot so olje, klinasti jermeni itd.,
obi¢ajne obrabe, korozije ali puscanja hidravlicne tekocine; napake na blagu, ki ni bilo pravilno
namescéeno, skladis¢eno ali uporabljeno (nepravilna uporaba pomeni predvsem krsitev navodil za
uporabo in vzdrzevanje blaga ali nestrokovna uporaba zaradi nezadostne usposobljenosti), napake
na blagu, ki ni bilo vzdrzevano. s strani usposobljenih tehnikov, blago, ki je bilo spremenjeno ali
poskodovano zaradi kakrsnega koli dejanja kupca ali tretjih oseb, ki je izven nadzora prodajalca ali
zaradi visje sile, blago kontaminirano.

8.7. Pravice iz naslova pomanjkljive izvedbe: Ce ima blago napake v skladu s ¢lenom 8.1., je
prodajalec dolZzan po lastni izbiri popraviti ali zamenjati blago (ali njegov del z napako); v primeru,
da blaga (ali njegovega okvarjenega dela) iz kakrSnegakoli razloga ni mogoce popraviti ali
zamenjati, je prodajalec dolzan kupcu vrniti kupnino tega blaga, potem ko kupec vrne blago
prodajalcu. Blago, ki je tako vrnjeno prodajalcu, z izrocitvijo prodajalcu postane last prodajalca.
Izrecno je dogovorjeno, da v primeru napak na blagu kupec ni upravi¢en do povracila stroskov,
nastalih s prevozom blaga do in od prodajalca ter da se kupec prodajalcu odpoveduje v celoti
pravici. do odskodnine za kakrsno koli Skodo (vklju¢no s skodo) (vklju¢no s pravico do uveljavljanja
izgubljenega dobicka), ki je nastala zaradi ali v povezavi z napako na blagu.

8.8. Ce je blago (ali njegovi okvarjeni deli) popravljeno pri kupcu, mora potne stroske in stroske
nastanitve, ki jih ima prodajalec v zvezi s tem, placati kupec prodajalcu; namesto dejansko
nastalih stroskov je prodajalec upravic¢en od kupca zahtevati placilo po veljavnem ceniku servisnih
posegov prodajalca, Ce le-to ne presega dejansko nastalih stroskov.

8.9. V primeru nepooblas¢enega uveljavljanja pravic iz naslova pomanjkljive izvedbe s strani
kupca je le-ta dolzan prodajalcu povrniti vse stroske, ki jih ima prodajalec zaradi tega
nepooblasCenega uveljavljanja pravic iz naslova pomanjkljive izvedbe, vklju¢no s stroski dela oz.
prodajalCevih tehnikov v znesku, ki ustreza placilu za podobne servisne storitve po veljavnem
ceniku prodajalcevih servisnih posegov.

9. VISJA SILA

9.1. Prodajalec ne odgovarja za delno ali popolno neizpolnitev svojih obveznosti po pogodbi, Ce
je ta posledica visje sile. Za viSjo silo se Steje okolis¢ina, ki je nastala po sklenitvi pogodbe
neodvisno od volje prodajalca in mu onemogoca izpolnitev pogodbenih obveznosti, ¢e ni mogoce
utemeljeno domnevati, da bi se prodajalec tej okolisCini ali njenim posledicam izognil ali premagal.
in nadalje, da je ob sklenitvi pogodbe to oviro predvidel (npr. vojna, potres, pozar, poplava, neurje,
izpad elektricne energije s strani dobavitelja elektri¢cne energije, izdaja doloenega zakona ali
drugega pravnega predpisa, ali veljaven ali neveljaven, teroristicni napad, stavka vklju¢no z
napovedano stavko, razglasitev izrednega stanja, nemiri, pomanjkanje delovne sile, omejitve ali
zamude s strani prevoznika ali nezmozZnost ali zamuda pri pridobitvi zalog potrebnega ali
primernega materiala, potrebnega za dostavo. blaga).

9.2. Ce nastopi vigja sila, se rok za izpolnitev obveznosti prodajalca podalj$a za ¢as trajanja
visje sile.

9.3. O nastopu visje sile je prodajalec dolzan pisno obvestiti kupca takoj po ugotovitvi zanjo,
najkasneje pa v desetih (10) dneh od dneva, ko je zanjo izvedel, enako velja za prenehanje visje
sile. Ce tega ne stori, se proti kupcu ne more ucinkovito sklicevati na visjo silo.

9.4. V primeru visje sile, ki traja vecC kot 12 mesecev od vrolitve pisnega obvestila kupcu v
skladu s ¢lenom 8.3. imata kupec in prodajalec pravico do odstopa od pogodbe.



10. ODPOVED ODSKODNINE

10.1. Izrecno je dogovorjeno, da se v razmerju med prodajalcem in kupcem - podjetnikom kupec
- podjetnik proti prodajalcu v celoti odpoveduje pravici do povracila Skode (vklju¢no s Skodo)
kakrsnekoli vrste, ki bi jo kupcu - podjetniku povzrocila prodajalca ali blaga, ki ga prodaja, ali
njegovih napak. To ne velja v primeru Skode (vklju¢no s skodo), povzro¢ene namenoma ali iz hude
malomarnosti ali kupcu - podjetniku (osebi) na njegovih naravnih pravicah.

11. INTELEKTUALNA IN INDUSTRIJSKA LASTNINA

11.1. Kupec izrecno potrjuje in priznava, da s sklenitvijo pogodbe in njeno kasnejSo izvedbo ne
pridobi (pridobi) nobenih pravic do katerega koli patenta, blagovhe znamke, trgovskega imena
(podjetja), logotipa ali katerega koli drugega predmeta intelektualne ali industrijske lastnine, ki je
v lasti ali uporabi s strani prodajalca, ali ki se nanasajo na blago, ki je predmet nakupa na podlagi
pogodbe, razen Ce je v konkretnem primeru s konkretno pisno pogodbo drugace dogovorjeno.
Kupec se zavezuje, da ne bo storil ali dovolil storiti ni¢esar, kar bi lahko kakorkoli skodovalo
dobremu imenu prodajalca ali kar bi lahko negativho vplivalo na pravice, veljavnost ali vrednost
predmetov intelektualne ali industrijske lastnine, ki so v lasti ali uporabi prodajalca oz. ki se
nanasajo na blago, ki je predmet nakupa na podlagi pogodbe.

12. ODSTOP IN POBOT

12.1. Kupec - podjetnik nima pravice odstopiti nobene svoje pravice (vklju¢no z terjatvami) in
prenesti nobene obveznosti iz pogodbe ali njenega dela, niti odstopiti pogodbe kot celote, na tretjo
osebo brez predhodnega pisnega soglasja ponudnika. Prodajalec.

12.2. Kupec - podjetnik nima pravice enostransko pobotati svojih terjatev do prodajalca z
terjatvami prodajalca do kupca iz pogodbe ali terjatvami v zvezi s pravnim razmerjem,
vzpostavljenim s pogodbo (npr. odSkodninski zahtevki, neupravi¢ena obogatitev ipd.). ).

13. VARSTVO OSEBNIH PODATKOV

13.1. Prodajalec izjavlja, da je registriran upravljavec osebnih podatkov (mati¢na $tevilka UOOU
je 00035833 ).

13.2. Varstvo osebnih podatkov kupca, ki je fizicna oseba, zagotavlja Zakon st. 101/2000 Zb., o
varstvu osebnih podatkov, kakor je bil spremenjen (dokler ga ne nadomesti nov zakon) in z
uc¢inkom od 25. 5. 2018 tudi po Uredbi Evropskega parlamenta in Sveta (EU) 2016/679 z dne 27.
4. 2016 o varstvu fizicnih oseb v zvezi z obdelavo osebnih podatkov in o prostem gibanju teh
podatkov in o razveljavitvi Direktive 95/46/ES (sploSna uredba o varstvu osebnih podatkov), po
drugih pa (v splosno zavezujocih pravnih predpisih, sprejetih v zvezi s to uredbo.

14. VELJAVNO PRAVO IN RESEVANJE SPOROV

14.1. Za pogodbo in pravna razmerja v zvezi s pogodbo, vklju¢no s povezanimi nepogodbenimi
obveznostmi ter vprasanji veljavnosti in posledicami neveljavnosti pogodbe, se uporablja pravo
Ceske republike. Kupca - potro$nika $e obve$¢amo, da zaradi te izbire prava Cedke republlke ni
prikrajSan za varstvo, ki ga zagotavljajo doloCbe pravnega reda, od katerih pogodbeno ni mozno
odstopati, in ki bi se sicer uporabilo, ¢e ni izbire prava Cedke republike iz prvega stavka. Konvencija
ZN o pogodbah o mednarodni prodaji blaga (CISG) se ne uporablja za pravna razmerja,
vzpostavljena s pogodbo (Ce pravno razmerje, vzpostavljeno s pogodbo, vsebuje mednarodni - tuji
element).

14.2. O vseh sporih med prodajalcem in kupcem - podjetnikom, ki izhajajo iz pogodbe
in v zvezi z njo, bodo pravnomocno odlocali pri Arbitraznem sodis¢u Gospodarske
zbornice Ceske republike in Agrarne zbornice Ceske republike trije arbitri po njena
pravila.

14.3. V skladu z dolo¢bami § 1820 odst. 1) ¢rka j) civilnega zakonika ter § 14 odst. 1 in § 20d in
nasl. Zakona St. 634/1992 o varstvu potrosnikov s spremembami, Prodajalec obvesca, da se lahko



kupec - potrosnik s pritozbo ali predlogom za izvensodno resitev potrosniSkega spora iz pogodbe
obrne na organ (subjekt) za izvensodno resevanje potro$niskih sporov, ki je Ce$ka trgovinska
inépekcija, s sedezem na Stépanska 567/15, 120 00 Praga 2, ID: 00020869, internetni naslov:
www.coi.cz. Cedka trgovinska inspekcija obravnava pritozbe in predloge za izvensodno re$evanje
potrosniskih sporov na nacin in pod pogoji, ki jih dolo¢ajo ustrezni splosno zavezujoci pravni
predpisi. Za reSevanje sporov med prodajalcem in kupcem iz pogodbe se lahko uporablja platforma
za spletno reSevanje sporov na spletnem naslovu http://ec.europa.eu/consumers/odr . V izogib
dvomu hkrati navajamo, da nobeno dolocilo Splosnih pogojev ne izkljucuje moznosti kupca -
potro$nika, da svoj zahtevek iz pogodbe ali v zvezi z njo naslovi na splosno sodis¢e Ceske
Republike. Republika.

15. KONCNA DOLOCBA

15.1. Ti Splosni pogoji so sestavljeni v ¢eSkem jeziku. Vsi prevodi splosnih pogojev v tuje jezike
so zgolj okvirne narave in v primeru neskladja med CesSko razliCico splosnih pogojev in njihovim
prevodom (zlasti v primeru spora glede razlaga pogojev v splosnih pogojih), ima prednost razlicica
splosnih pogojev v ¢eSkem jeziku.

15.2. Ti Splosni pogoji, ki so dostopni na sedezu in v poslovalnicah prodajalca ter v elektronski

obliki na spletni strani , na kateri deluje spletna trgovina prodajalca , zacnejo veljati dne
28.1.2026.


http://www.coi.cz/
http://ec.europa.eu/consumers/odr
http://www.uni-max.cz

